
iqCST realizuj¹c obecnie kilkanaœcie nowych instalacji plat-
formy iqSystem prowadzi tak¿e ci¹g³y rozwój produktu.
Dzia³ania firmy prowadzone s¹ w kilku kierunkach: obni¿e-
nia kosztów inwestowania w technologie VoIP, rozszerze-
nia gamy us³ug telekomunikacyjnych o nowe udogodnienia
dla abonentów, podnoszenia poziomu bezpieczeñstwa sy-
stemu poprzez redundancjê sprzêtow¹ i programow¹ oraz
automatyzacjê procesów backup.

Topologia i budowa platformy iqSystem pozwala wynosiæ
jego czêœci w teren, co daje mo¿liwoœæ zamykania ruchu
telekomunikacyjnego w ramach sieci pojedynczego opera-
tora. System przy pomocy pojedynczego elementu, jakim
jest iqGateway, pozyska³ now¹ mo¿liwoœæ jednoczesnej
obs³ugi terminali w trzech sygnalizacjach VoIP: MGCP, SIP,
SPAccess. Jest to wyj¹tkowa cecha systemu, dziêki której
inwestor na starcie us³ugi nie musi decydowaæ siê na okre-
œlony rodzaj terminali VoIP, czy modemów kablowych.
Operator uzyskuje gwarancjê w³aœciwej obs³ugi ró¿norod-
nych terminali, nie tylko tych, które dzisiaj s¹ dostêpne na
rynku, ale i tych, które dopiero siê pojawi¹.

Podstawowym i wspólnym elementem systemu jest ze-
staw urz¹dzeñ: iqManager, iqMediaGateway do obs³ugi ru-
chu telekomunikacyjnego do/z sieci PSTN oraz poczta
g³osowa iqVoiceMail, wspólna dla wszystkich abonentów
sieci kablowych i sieci LAN/WAN.

Dla zapewnienia minimalnej zajêtoœci sieci szkieletowej IP,
³¹cz¹cej poszczególne sieci kablowe w ró¿nych lokaliza-
cjach, zaprojektowano lokalne iqGateway’e z ³¹czami E1
z sygnalizacj¹ DSS1, do ewentualnego alternatywnego
po³¹czenia ich z lokalnymi operatorami telekomunika-
cyjnymi w obs³ugiwanych strefach numeracyjnych. Ka¿dy
z iqGateway’ów obs³u¿y abonentów w sygnalizacjach SIP,
MGCP oraz SPAccess dla obs³ugi aplikacji iqSoftPhone.
Modu³y iqGateway obs³uguj¹ jednoczeœnie wszystkie do-
stêpne na rynku polskim modemy kablowe zarówno
w sygnalizacji SIP, jak i MGCP. Obs³uguj¹ tak¿e wiêkszoœæ
terminali i bramek z sygnalizacj¹ SIP, takich producentów
jak: Linksys, Sipura, Grandstream, AudioCodes, Cisco itd.,
a tak¿e aplikacjê iqSoftPhone, która zwykle zostaje przy-
gotowana indywidualnie dla ka¿dego operatora. Aplikacja
iqSoftPhone zaopatrzona jest w logo operatora, które dziê-

ki temu staje siê naturaln¹ reklam¹ us³ugi. iqGateway’e
obs³uguj¹ zarówno terminale o sta³ych adresach IP, jak
równie¿ terminale znajduj¹ce siê za NAT.

Funkcjonalnoœæ iqSystem jest zrealizowana w ten sposób,
¿e pozwala zarz¹dzaæ ca³¹ platform¹ z wszystkimi jej wy-
niesionymi elementami bez powi¹zania z miejscem insta-
lacji. Natomiast ka¿dy z lokalnych operatorów mo¿e
zarz¹dzaæ swoj¹ wirtualn¹ czêœci¹ systemu odrêbnie, bez
przenikania siê ró¿nych czêœci wirtualnych platformy iqSy-
stem, obs³ugiwanych przez poszczególnych wspó³operato-
rów. Taka funkcjonalnoœæ obni¿a koszty inwestycji, gdy¿
pozwala roz³o¿yæ koszty pomiêdzy kilku lub nawet kilku-
dziesiêciu operatorów. Stanowi to wyj¹tkow¹ i innowa-
cyjn¹ w³aœciwoœæ, niespotykan¹ w wiêkszoœci systemów
telekomunikacyjnych. To rozwi¹zanie pozwala sumowaæ
ruch telekomunikacyjny wszystkich wspó³u¿ytkowników
platformy, co stanowi znacz¹c¹ pozycjê negocjacyjn¹
wobec operatorów realizuj¹cych miêdzysieciowe punkty
styku, a tak¿e bardziej efektywnie wykorzystywaæ ³¹cza do
sieci PSTN.

Cecha podzia³u systemu na wiele niezale¿nie sterowanych,
wirtualnych podsystemów, pozwala zindywidualizowaæ
ofertê poszczególnych operatorów dla w³asnych abonen-
tów. Ka¿dy z operatorów ma pe³n¹ swobodê w realizowa-
niu swojej oferty i udostêpnianiu dodatkowych us³ug. Dziê-
ki tej w³aœciwoœci operatorzy mog¹ wybraæ indywidualnie
odrêbne systemy billingowe lub zakupiæ jeden wspólny sy-
stem dla obs³ugi poszczególnych sieci. iqSystem bêdzie
segregowa³ rekordy billingowe pochodz¹ce z poszczegól-
nych podsieci, tak jakby ka¿da z nich by³a indywidualn¹
central¹ telefoniczn¹, jednoczeœnie bêdzie gromadzi³ wszy-
stkie rekordy w module iqManager w celu rozliczeñ wspól-
nych punktów styku z operatorami nadrzêdnymi, a tak¿e
w celu archiwizacji danych przez okres naznaczony pra-
wem telekomunikacyjnym.

Platforma iqSystem stanowi kompleksowe opracowanie
systemu telekomunikacyjnego, który realizuje wiele us³ug
dodatkowych, dedykowanych dla abonenta, np.: przekiero-
wania po³¹czeñ – CFU, CFB, CF, blokada po³¹czeñ przy-
chodz¹cych – DND, prezentacja i blokada prezentacji nu-
meru abonenta – CLIP/CLIR, po³¹czenia oczekuj¹ce – CW,
dynamiczny dyskryminator – OCB, ze zmian¹ indywidual-
nego has³a – PASS, budzenie – ACC, poczta g³osowa.
System posiada mo¿liwoœæ realizacji wirtualnych central
abonenckich – centrex z funkcj¹ DISA i IVR.

Platforma iqSystem jest dojrza³ym technologicznie pro-
duktem, a z jego mo¿liwoœci korzysta dziœ wielu operato-
rów telekomunikacyjnych, a tak¿e TVK i ISP. System pra-
cuje komercyjnie, miêdzy innymi u takich operatorów jak:
Exatel SA, NASK, Spray SA, TELGAM Sp. z o.o. w Jaœle,
Gawex Media Sp. z o.o. w Szczecinku i Koszalinie, Asta-
Net Sj. w Pile, Petrus Sp. z o.o. w Chojnicach i Toruniu,
ZICOM Sp. z o.o. w Tarnowie. Testowany i prezentowany
by³ w wielu instytucjach, np.: Wojsko Polskie, SKOK, Poli-
technika Warszawska, CSM Sp. z o.o. w Stalowej Woli,
a tak¿e w trakcie imprez technicznych i promocyjnych, jak
Intertelecom w £odzi, konferencja FORUM w Pu³tusku,
konferencje OIGKK i PIKE.
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Obserwuj¹c rynek telekomunikacyjny i zapotrzebowanie
operatorów na kolejne oraz nowe us³ugi, firma iqCST nieustannie
rozwija swój produkt – platformê komunikacyjn¹ VoIP o nazwie
iqSystem. Najnowsze realizowane przez iqCST wdro¿enie polega
na budowie systemu obs³uguj¹cego wielu operatorów
jednoczeœnie. Coraz powszechniejszym bowiem zjawiskiem jest
realizowanie przez kilku lub nawet kilkunastu operatorów lub
providerów wspólnej inwestycji i wspólna budowa systemu,
który pozwoli im obs³ugiwaæ kilka sieci, czêsto znajduj¹cych siê
w ró¿nych czêœciach kraju i ró¿nych strefach numeracyjnych.
iqSystem pozwala na prowadzenie indywidualnej obs³ugi
wirtualnego podsystemu, na prowadzenie indywidualnych rozliczeñ
z abonentem i jednoczeœnie operatorem obs³uguj¹cym punkt
styku, a co najwa¿niejsze– ka¿dy z operatorów mo¿e prowadziæ
w³asn¹ politykê wobec swoich abonentów.

rozwija produkt dla swoich Klientów

Platforma VoIP dla wielu
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