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rozwija produkt dla swoich Klientow

Platforma VolP
dla wielu

SEAWOMIR JASNOCH

Obserwujac rynek telekomunikacyjny
i zapotrzebowanie operatoréw na
kolejne oraz nowe ustugi, firma
igCST nieustannie rozwija swoj
produkt — platforme komunikacyjna
VoIP o nazwie iqSystem.

ajnowsze realizowane
przez iqCST wdroze-
nie polega na budowie

systemu obstugujacego wielu
operatoroOw jednoczes$nie. Coraz
powszechniejszym bowiem zjawi-
skiem jest realizowanie przez kilku
lub nawet kilkunastu operatorow
lub providerow wspdlnej inwesty-
cji i wspolna budowa systemu,

ktory pozwoli im obstugiwac
kilka sieci, czesto znajdujacych
si¢ w rdznych czesciach kraju
ir6znych strefach numeracyjnych.
igSystem pozwala na prowadzenie
indywidualnej obstugi wirtualne-
go podsystemu, na prowadzenie
indywidualnych rozliczen z abo-
nentem i jednoczesnie operatorem
obstugujacym punkt styku oraz,

Warsztaty techniczne organizowane przez iqCST dla klientow firmy
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co najwazniejsze, prowadzenie
przez operatorow wiasnej polityki
wobec swoich abonentow.
iqCST realizujac obecnie kil-
kana$cie nowych instalacji
platformy iqSystem, prowadzi
takze ciagty rozwdj produk-
tu. Dzialania firmy zmierzaja
w kilku kierunkach: obnizenia
kosztow inwestowania w tech-
nologie VoIP, rozszerzenia gamy
ustug telekomunikacyjnych
o nowe udogodnienia dla abo-
nentd6w, podnoszenia poziomu
bezpieczenstwa systemu poprzez
redundancj¢ sprzetowa i pro-
gramowg oraz automatyzacje
procesOw backup.

Topologia i budowa platformy
igSystem pozwala wynosic jej
czedci w teren, co daje mozli-
wo$¢ zamykania ruchu teleko-
munikacyjnego w ramach sieci
pojedynczego operatora. System



przy pomocy pojedynczego
elementu, jakim jest igGate-
way, pozyskat nowa mozliwosé
jednoczesnej obstugi terminali
w trzech sygnalizacjach VolIP:
MGCP, SIP, SPAccess. Jest
to wyjatkowa cecha systemu,
dzieki ktorej inwestor na starcie
ustugi nie musi decydowac si¢
na okreslony rodzaj terminali
VoIP czy modemodw kablowych.
Operator uzyskuje gwarancje
wtasciwej obstugi r6znorodnych
terminali, nie tylko tych, ktore
dzisiaj sg dostepne na rynku,
ale takze tych, ktore dopiero
si¢ pojawia.

Podstawowym i wspOlnym elemen-
tem systemu jest zestaw urzadzen:
igManager, igMediaGateway do
obstugi ruchu telekomunikacyj-
nego do/z sieci PSTN oraz poczta
gtosowa iqVoiceMail, wspolna
dla wszystkich abonentéw sieci
kablowych i sieci LAN/WAN.
Dla zapewnienia minimalnej
zajetosci sieci szkieletowej IP,
Iaczacej poszczegdlne sieci kab-
lowe w roznych lokalizacjach,
zaprojektowano lokalne iqGa-
tewaye z taczami E1 z sygna-
lizacjg DSS1, do ewentualnego
alternatywnego potaczenia ich
z lokalnymi operatorami tele-
komunikacyjnymi w obstugiwa-
nych strefach numeracyjnych.
Kazdy z igGatewayow obstuzy
abonentdw w sygnalizacjach
SIP, MGCP oraz SPAccess dla
obstugi aplikacji igSoftPhone.
Moduty iqGateway obstuguja
jednoczesnie wszystkie dostepne
na rynku polskim modemy kablo-
we, zarowno w sygnalizacji SIP,
jak i MGCP. Obstuguja takze
wigkszo$¢ terminali i bramek
z sygnalizacja SIP, takich pro-
ducentow jak: Linksys, Sipura,
Grandstream, AudioCodes,
Cisco itd., a takze aplikacje

igSoftPhone, ktéra zwykle zosta-
je przygotowana indywidualnie
dla kazdego operatora. Aplikacja
igSoftPhone zaopatrzona jest
w logo operatora, ktore dzigki
temu staje si¢ naturalng reklama
ustugi. iqgGatewaye obstuguja
zardbwno terminale o statych
adresach IP, jak i terminale
znajdujace si¢ za NAT.

Prezes iqCST Pawet Krzeminski

Funkcjonalnos¢ iqSystem jest
zrealizowana tak, ze pozwa-
la zarzadza¢ cata platforma
z wszystkimi jej wyniesionymi
elementami bez powigzania
z miejscem instalacji. Natomiast
kazdy z lokalnych operatorow
moze zarzgdza¢ swojg wirtualng
czeScig systemu odrebnie, bez
przenikania si¢ réznych czesci
wirtualnych platformy iqSystem,
obstugiwanych przez poszcze-
gblnych wspodtoperatorow. Taka
funkcjonalnos¢ obniza koszty
inwestycji, gdyz pozwala roz-
tozy¢ koszty pomigdzy kilku
lub nawet kilkudziesieciu ope-
ratorow. Stanowi to wyjatkowa
i innowacyjng wtasciwos¢,
niespotykang w wigkszosci
systemd6w telekomunikacyjnych.

To rozwiazanie pozwala sumo-
wac ruch telekomunikacyjny
wszystkich wspdtuzytkownikow
platformy, co stanowi znaczacg
pozycj¢ negocjacyjna wobec
operatordw realizujacych mig-
dzysieciowe punkty styku,
a takze bardziej efektywnie
wykorzystywac acza do sieci
PSTN.

Cecha podzialu systemu
na wiele niezaleznie ste-
rowanych, wirtualnych
podsystemdw, pozwala
zindywidualizowac oferte
poszczegdlnych operato-
row dla wtasnych abonen-
tow. Kazdy z operatorow
| ma pelng swobode w rea-
™ lizowaniu swojej oferty
i udostepnianiu dodat-
kowych ustug. Dzigki tej
wtasciwos$ci operatorzy
moga wybra¢ indywidu-
alnie odrebne systemy
billingowe lub zakupié
jeden wspolny system do
obstugi poszczegbdlnych
sieci. iqSystem bedzie
segregowal rekordy billingowe
pochodzace z poszczegdlnych
podsieci, tak jakby kazda z nich
byta indywidualng centralg tele-
foniczna, jednoczesnie bedzie
gromadzit wszystkie rekordy
w module igManager, w celu
rozliczen wspolnych punktdow
styku z operatorami nadrzedny-
mi, a takze w celu archiwizacji
danych przez okres naznaczony
prawem telekomunikacyjnym.
Platforma iqSystem stanowi kom-
pleksowe opracowanie systemu
telekomunikacyjnego, ktory rea-
lizuje wiele ustug dodatkowych,
dedykowanych dla abonenta, np.:
przekierowania potaczen — CFU,
CFB, CF, blokada potaczen przy-
chodzacych — DND, prezentacja
i blokada prezentacji numeru abo-
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nenta — CLIP/CLIR, potaczenia
oczekujace — CW, dynamiczny
dyskryminator — OCB, ze zmiang
indywidualnego hasta — PASS,
budzenie — ACC, poczte glosowa.
System ma mozliwos¢ realizacji
wirtualnych central abonenckich
— centrex z funkcjg DISA i IVR.
Platforma iqSystem jest dojrza-
tym technologicznie produktem,
a z jego mozliwoSci korzysta
dzi$ wielu operatorow teleko-
munikacyjnych, a takze TVK
i ISP. System pracuje komer-
cyjnie, m.in. u takich opera-
torow jak: Exatel SA, NASK,
Spray SA, TELGAM Sp. z o.0.
w Jasle, Gawex Media Sp. z 0.0.
w Szczecinku 1 Koszalinie, Asta-
Net sp.j. w Pile, Petrus Sp. z 0.0.
w Chojnicach i Toruniu, ZICOM
Sp. z 0.0. w Tarnowie. Testowany

LT A e
Platforma komunikacyjna iqSystem

i prezentowany byt w wielu
instytucjach, jak np.: Wojsko
Polskie, SKOK, Politechnika

Warszawska, CSM Sp. z o.o.
w Stalowej Woli, a takze w trakcie
imprez technicznych i promocyj-

nych, jak Intertelecom w Lodzi,
Konferencja FORUM w Puttusku,
Konferencje OIGKK i PIKE.

Firma Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne Sp. z 0.0. rozpoczeta dziatalnosé w Tarnowie w 1996 roku
jako partner polskich producentow sprzetu telekomunikacyjnego. W 2004 roku firma powotata do zycia
oddziat w Gdyni.

Misja przedsiebiorstwa jest dostarczanie kompleksowych rozwigzan telekomunikacyjnych dla operatorow,
przedsiebiorstw, instytucji publicznych oraz zaspokajanie ich potrzeb w dziedzinie zaawansowanych
technik tacznosci.

Oferta iqCST obejmuje budowe, projektowanie, wdrazanie, obstuge gwarancyjng oraz pogwarancyjng
zintegrowanych sieci transmisji gtosu i danych, systemow telefonii VoIP, rozwigzan internetowych dla
klientow korporacyjnych i prywatnych. W tym zakresie, w celu potwierdzenia wysokiej jakosci oferowa-
nych rozwigzan oraz ustug, wdrozono System Zarzadzania jakoscig zgodny z norma ISO 9001:2000.
Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne Sp. z o0.0. dzigki doskonale przygotowanej kadrze ekspertow
realizujg od kilku lat projekty wdrazania ustug telefonii IP w sieciach operatorow. Efektem tej pracy
sa zakonczone wdrozenia komercyjne oraz realizowane aktualnie instalacje w sieciach nowych ope-
ratorow.

Kompleksowa oferta firmy Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne Sp. z 0.0. nalezy do coraz Smielej
stosowanego na naszym rynku modelu ,,0d projektu do wdrozenia”. Sam proces wdrozenia ustug
telefonii IP w sieci operatora oraz szkolenie kadry trwa od 3 do 6 miesiecy, a jego ukoronowaniem jest
rozpoczecie sprzedazy ustug telekomunikacyjnych.

Zakres oferty firmy obejmuje takie elementy jak: opracowanie strategii biznesowej dla wdrazanej
ustugi telefonii; przygotowanie niezbednych wnioskow i zezwolen; wsparcie klienta podczas negocja-
cji z dostawcami ustug telekomunikacyjnych; wykonanie projektu infrastruktury teleinformatycznej;
szkolenie pracownikow poziomu techniki, sprzedazy oraz marketingu; dostawe i instalacje sprzetu
telekomunikacyjnego; asyste podczas pierwszych miesigcy sprzedazy ustugi.

72



CYFROWE SYSTEMY TELEKOMUNIKACYJNE SP. Z 0. O,

iIgSystem
platforma komunikacyjna VoIP

Platforma komunikacyina igSystem to kompleksowe rozwiazanie,
umozliwiajace szybkie | niedrogie wdrozenie ustug telefonii 1P
w sieciach operatordw oraz klientéw kerporacyinych.

Flatforma komunikacyina igSystem posiada architekture typu
softswitch, pozwalajacg na efektywne wykorzystanie [stniejacej
infrastruktury informatycznei, a dzieki temu na tatwe budowanie
drog awaryjnych, dublowanie kluczowych elementow Systemu
oraz stabilng i niezawodng prace.

ISO 9001:2000

Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne Sp. z o.0.

4 Siedziba:

33-100 Tarnow, ul. Szkotnik 2B
tel. +48 14 637 66 20

fax +48 14 637 66 21

Oddziat:
81-472 Gdynia, Legionéw 100B/82
tel./fax +48 58 660 44 60

www.iqcst.com



