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CYFROWE SYSTEMY TELEKOMUNIKACYJNE SP. Z O. O.

o raz kolejny

na targach Intertelecom w todzi

SLAWOMIR JASNOCH*

W dniach 17-19 kwietnia 2007 r. odbeda

sie w todzi XVIII Miedzynarodowe Targi
Komunikacji Elektronicznej Intertelecom
2007. Po raz kolejny wezmie w nich udziat
firma Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne
Sp. z 0.0., ktéra zaprezentuje swoj3
kompleksowg oferte produktows i ustugowa,
a w szczegolnosci platforme komunikacyjna

VolIP o nazwie iqSystem.

irma Cyfrowe Systemy
F Telekomunikacyjne Sp.

z 0.0., identyfikowana
poprzez logo IQCST, rozpoczeta
dziatalno$¢ w Tarnowie w 1996
roku jako partner polskich pro-
ducentdw sprzetu telekomu-
nikacyjnego. Oprocz siedziby
w Tarnowie funkcjonuje rowniez
oddziat firmy w Gdyni, a dziatal-
nos$¢ obejmuje caty kraj.
Wieloletnia obecnos¢ na rynku,
intensywna wspOtpraca z wiodacymi
dostawcami rozwigzan telekomuni-
kacyjnych, teleinformatycznych
oraz najwiekszymi operatorami
telekomunikacyjnymi, zaowoco-
wata bogatym do§wiadczeniem
IQCST w roli producenta, a takze
integratora systemowych rozwigzan
dostosowanych do indywidualnych
potrzeb uzytkownika. Staranny
dobdr rozwigzan technologicznych
i funkcjonalnych zapewnia wysoki
poziom bezpieczenstwa i niezawod-
nosci dziatania oferowanych przez
IQCST systemow.

Stawomir Jasnoch

Oferta IQCST obejmuje budo-
we, projektowanie, wdraza-
nie, obsluge gwarancyjna oraz
pogwarancyjng zintegrowanych
sieci transmisji gtosu i danych,
systemOw telefonii VoIP, rozwig-
zan internetowych dla klientow
korporacyjnych i prywatnych.
Dostawa cyfrowych central
matej i duzej pojemnosci, a takze
osprzetu telekomunikacyjnego,

to jeden z kierunkdw jakimi zaj-
muje si¢ firma Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne Sp. z o.0.
Poza tym IQCST produkuje
i dostarcza platforme komunika-
cyjna VoIP o nazwie iqSystem,
ktora stuzy operatorom TVK
i ISP do budowy nowych ustug
telefonii opartej o technologie
VoIP, a klientom resortowym
i biznesowym umozliwia sie-
ciowanie central telefonicznych
i budowanie spOjnych systemow
telekomunikacyjnych.

W celu potwierdzenia wysokiej
jakosci oferowanych rozwigzan
oraz ustug, IQCST wdrozyta
i stosuje System Zarzadzania
Jakoscig zgodny z normg ISO
9001:2000.

Z poczatkiem roku 2007
firma Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne Sp. z 0.0. otrzy-
mata akredytacje Polskiej Agenciji
Rozwoju Przedsi¢biorczosci
— do Swiadczenia ustug dorad-
czych w ramach Sektorowego
Programu Operacyjnego
— Wzrost KonkurencyjnoSci
Przedsigbiorstw. Udzielona przez
PARP akredytacja oznacza, iz
firma ma wystarczajacy poten-
cjat, wiedze i doswiadczenie by
realizowac specjalistyczne ustugi
doradcze z zakresu ,,Innowacji
i nowych technologii”.

W ramach dziatalnoSci IQCST
wygrata wiele prestizowych
przetargdw, ogtoszonych m.in.
przez Centralny Zarzad Stuzby
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Wieziennej w Warszawie,
Komendg¢ Portu Wojennego
w Helu, Urzad Miasta w Lodzi
czy Sad Okregowy w Krakowie.
Ponadto dostarczyta swoim
klientom kilkaset central tele-
fonicznych, a dla wielu z nich
S§wiadczyta ustugi instalacji
i uruchomienia sprzetu, jak row-
niez zarzadzania, serwisowania
i konserwacji systemow i sieci
telekomunikacyjnych oraz telein-
formatycznych. W ramach wspot-
pracy z producentami i dostaw-
cami sprzetu telekomunikacyj-
nego dla TP S.A., firma IQCST
serwisuje kilkadziesiat obiektow
zainstalowanych w sieci TP S.A.:
central publicznych, hostdow,
a takze systemow dostgpu abo-
nenckiego. Do klientow IQCST
naleza m.in.: operatorzy teleko-
munikacyjni, operatorzy telewizji
kablowych, dostawcy internetu,
administracja panstwowa, banki
i instytucje finansowe, instytu-
cje oSwiatowe i wychowawcze,
Policja Panistwowa, Polskie Sieci
Energetyczne, przedsigbiorstwa
panstwowe, przedsiebiorstwa
i firmy prywatne, stuzba zdrowia,
stuzby ratunkowe, a takze Wojsko
Polskie.

IQCST bedac firma o wielowatko-
wych mozliwosciach technicznych
i technologicznych stworzyta

iqSystem

SIECI KABLOWE < MEDIA < BIINES < TELEKOMUNIKAGJA < NOWE TEGHNOLOGIE

sie¢ dystrybutorska, w ramach
ktorej na partnerskich zasadach
zaopatruje dystrybutorow w sprzet
telekomunikacyjny wielu uzna-
nych, krajowych i Swiatowych
producentdw. Stosujac partnerski
model wspotpracy i angazujac sie
finansowo w realizacje projektow,
IQCST dotrzymuje krotkich ter-
mindw dostaw. Majac za$ bliskie
relacje z wieloma partnerami
biznesowymi podejmuje si¢ wielu
ogolnopolskich projektow, w ktd-
rych zapewnia logistyke, dostawy
i wsparcie techniczne.

W 2003 roku, w wyniku przy-
jetej strategii rozwoju, firma

Slican

rozpoczeta prace konstruktor-
skie nad stworzeniem platformy
komunikacyjnej VoIP, opartej
o0 najnowoczesniejsze technologie
przenoszenia gtosu w sieciach
informatycznych. Wieloletnie
doswiadczenie w integracji syste-
mow, przy znaczacym wsparciu
partneréw technologicznych,
zaowocowato opracowaniem
platformy komunikacyjnej iqSy-
stem, dedykowanej dla realizacji
ustug glosowych VoIP w sieciach
operatordow CATYV, dostawcoOw
dostepu do internetu oraz opera-
tordw telekomunikacyjnych.

Ubiegle lata przyniosty kilkadzie-

iqSystem

sigt wdrozen platform komunika-
cyjnych igSystem i ustug telefonii
dla uzytkownikow VoIP w sieciach
operatordw telekomunikacyjnych
oraz sieciach operatorow tele-
wizji kablowych. W kolejnych
latach planowane sa realizacje
nastepnych projektow, majacych
na celu wdrozenie ustug telefo-
nii VoIP w kolejnych sieciach.
Szacunkowo mozna przyjac, ze
wdrozone platformy igSystem
obstugujg juz blisko sto tysiecy
abonentow telefonicznych korzy-
stajacych z telefonii VoIP.
Platforma iqSystem pracuje m.in.
u takich klientoéw jak: Telecom4U,
Exatel S.A., NASK, Spray S.A.
i Elart w Warszawie, Gawex
Media Sp. z 0.0. w Szczecinku
i Koszalinie, Asta-Net Sj. w Pile,
Dominas Consulting Group Sp.
z 0.0. we Wroctawiu, Nyskie
Sieci Teleinformatyczne w Nysie,
ZICOM Sp. z 0.0. w Tarnowie,
Macrosat w Barczewie, Stella
w Stalowej Woli, Telewizja
Kablowa w Hajndowce,
Telekomunikacja Podlasie
w Biatymstoku, Telgam Sp.
z 0.0. w Jasle, Awacom Sp.
z 0.0. w Bydgoszczy, Art-Com
Sp. z 0.0. w Jaworznie, Stream
Communications Sp. z o.0.
w Krakowie, RTK w Nowym
Saczu, a takze JARSAT
w Gdansku.
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iqSystem 500

Z poczatkiem 2007 roku IQCST
wprowadzita na rynek dwa nowe
produkty VoIP: iqSystem 500
i igSystem 1000. Jest to wynik
intensywnych prac rozwojowych
oraz wynik wnikliwych obserwa-
cji rynku operatorow TVK i ISP.
Platformy przeznaczone sg dla
operatorow dopiero rozpoczyna-
jacych §wiadczenie ustug telefonii
w sieciach IP, a ich glowne zalety
to wyjatkowo niska cena i mozli-
woS¢ realizacji wszystkich ustug
wymaganych na rynku teleko-
munikacyjnym. Platforma moze
obstugiwac punkty styku sieci
w sygnalizacji SS7, a takze DSS1,
mozliwe jest rowniez taczenie
wielu platform w systemy, a takze
rozbudowa platform serii 500
i 1000 do klasycznych iqSystem
obstugujacych nawet kilkadziesiat
tysiecy abonentow VolP.

Platformy iqSystem 500 i igSy-
stem 1000 sg kompaktowymi
systemami komunikacyjnymi,

z mozliwoscig instalacji przez
Klienta. Zostaty tak zaprojekto-
wane, aby provider internetowy
lub operator kablowy przy pomo-
cy pakietu samoinstalacji mogli
samodzielnie wdrozy¢ system tele-
fonii w technologii VoIP w swej
sieci. Zaletg systemOw jest to, ze
realizuja wiele ustug dodatkowych
i udogodnien dla abonentow, np.:
przekierowanie potaczen — CFU,
CFB, CF, limitowanie potaczen,
pre-paid, blokada potaczen przy-
chodzgcych — DND, prezentacja
i blokada prezentacji numeru
abonenta — CLIP/CLIR, potaczenia
oczekujace — CW, dynamiczny
dyskryminator — OCB, ze zmiang
indywidualnego hasta — PASS,
budzenie — ACC, poczte gtoso-
wg. System posiada mozliwos¢
realizacji wirtualnych central
abonenckich — centrex, z funkcja
DISAiIVR oraz wspdtprace z cen-
tralkami abonenckimi po trunkach
VoIP lub taczach ISDN — PRA lub
BRA. Systemy obstugujg wszyst-
kie terminale dostepne na rynku,
we wszystkich sygnalizacjach
VolIP, jak: H.323, SIP, MGCP,
TIAX?2, SPAccess. Aplikacje zarzg-
dzajace i monitorujace zostaty tak
zaprojektowane, aby w intuicyjny
sposdb wspiera¢ administratorow
i uzytkownikow. iqSystem posia-
da wtasny system taryfikacyjny
z funkcja wyswietlania w inter-
necie danych o zrealizowanych
przez abonentdéw rozmowach,

iqSystem

moze jednak wspdtpracowac
z wszystkimi dostgpnymi na rynku
profesjonalnymi systemami bil-
lingowymi, a zaimplementowany
i udokumentowany interfejs steru-
jacy SOAP pozwala budowac ope-
ratorom wlasne aplikacje i systemy
zarzadzajace oraz monitorujace
platforme iqSystem.

Od 2007 roku firma IQCST
wprowadzila na rynek rowniez
nowg oferte dotyczaca wspotpracy
technicznej dla uzytkownikow
igSystem. Oferta umozliwia abo-
nowanie wsparcia technicznego,
staty dostep do updates i upgrades
oprogramowania iqSystem oraz
24 godzinng opieke serwisowa
systemdw. Kazdy z klientow ma
swobod¢ wyboru trybu wspdt-
pracy. IQCST przygotowato
kilka pakietow, dzigki ktorym
w ramach ryczaltu oferuje rdzne
tryby wykonania ustug, a takze
krotkie czasy reakcji na zgloszenie
awarii lub usterki. Oferta stalej
wspOlpracy serwisowej zapewnia
bezpieczenstwo §wiadczenia ustug
telefonii w sieciach, w ktorych
pracuje iqSystem, natomiast
dostep do regularnych upgrades
pozwala §wiadczy¢ ustugi na
najwyzszym poziomie i staly
rozwdj produktu.

Stata obserwacja rynku telekomu-
nikacyjnego i intensywny rozwdj
firmy pozwalaja jej dostarczaC na
rynek ustugi i produkty spetnia-
Jjace oczekiwania wymagajacych,
nastawionych na nowoczesne roz-
wigzania klientow. Misjg IQCST
jest dostarczanie kompleksowych
rozwigzan telekomunikacyjnych
dla operatordw, przedsiebiorstw,
instytucji publicznych oraz
zaspokajanie ich potrzeb w dzie-
dzinie zaawansowanych technik
tacznosci. °
* autor jest Prokurentem firmy
10CST
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